
Étude sur l’éco-innovations dans l'industrie de
l’éclairage
Cette enquête examine les obstacles à l'éco-innovation dans l'industrie de l'éclairage. Nous définissons l'éco-
innovation comme une nouveauté ou une amélioration significative élaborée ou adoptée par votre entreprise pour
réduire les impacts environnementaux.

Cette enquête est faite dans le cadre du projet CycLED financé par la Commission Européenne.

Les résultats de cette enquête seront utilisés uniquement dans un but scientifique, et le rapport final sera fourni aux
participants sur demande.

Tous les renseignements fournis seront confidentiels et ne seront donc pas diffusés nominativement dans les résultats
de l'enquête. Nous utiliserons votre nom et adresse électronique uniquement pour assurer un suivi des résultats.

Cette enquête vous prendra moins de 15 minutes.

Il y a 34 questions dans ce questionnaire

Remplis par:

[]Nom :

Veuillez écrire votre réponse ici :

[]Titre d'emploi :

Veuillez écrire votre réponse ici :

[]Téléphone :

Veuillez écrire votre réponse ici :

[]Courriel :

Veuillez écrire votre réponse ici :
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Informations sur l'entreprise

[]Nom de l'entreprise : *

Veuillez écrire votre réponse ici :

[]Adresse :

Veuillez écrire votre réponse ici :

[]Activité principale (Code NACE à 4 chiffres si possible) :

Veuillez écrire votre réponse ici :

[]Quelle est la structure du capital de votre entreprise (un groupe d'entreprise
comprend deux entreprises ou plus sous propriété commune)

Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :

 Cotée

 Non-cotée

 Mixte

 Autre 
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[]Si la structure du capital est mixte, pourriez-vous indiquer le pourcentage du
capital non coté ?

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :
La réponse était 'Mixte' à la question '8 [capitalStructure]' (Quelle est la structure du capital de votre entreprise
(un groupe d'entreprise comprend deux entreprises ou plus sous propriété commune))

Veuillez écrire votre réponse ici :

[]Est-ce que votre entreprise entreprend des recherches sur ou bien conduit des
activités dans les technologies LED ? *

Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :

 Oui, seulement dans les LED

 Oui, mais nous sommes aussi impliqués dans d'autres technologies d’éclairage.

 Nous n’avons aucune activité dans les technologies LED.

[]Est-ce que votre entreprise prévoit d’étendre ses activités au secteur des
technologies LED ?

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :
La réponse était 'Nous n’avons aucune activité dans les technologies LED.' à la question '10 [rdLED]' (Est-ce
que votre entreprise entreprend des recherches sur ou bien conduit des activités dans les technologies LED ?)

Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :

 Oui

 Non

[]Depuis 2011, sur quel marché géographique votre entreprise a-t-elle vendu des
services ou des produits liés aux technologies de l’éclairage, ou des produits en lien
avec les LED ?

Veuillez choisir toutes les réponses qui conviennent :

 Marché local ou régional de votre pays

 Marché national

 Marché européen

 Marché nord américain

 Marché asiatique

 Marché africain

 Marché australien
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[]Est-ce que votre entreprise détient des brevets ?

Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :

 Aucun

 1-20

 21-50

 51-100

 Plus de 100
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Éco-innovation

Répondez à toutes les questions du point de vue de votre entreprise

[]Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations
suivantes ?

Choisissez la réponse appropriée pour chaque élément :

Oui Non
Sans
objet

Eco-innovation permettant de consommer moins d’énergie pendant
le processus de production

Eco-innovation permettant de consommer moins d’énergie pendant
l'utilisation du produit

Diminution dans l'utilisation de matières premières dans des produits
ou pendant la production

Diminution dans l'utilisation de la quantité de produits dangereux
incorporés dans vos produits ou utilisés lors de leur production

Diminution des flux de polluants émis dans l'air, l'eau et le sol par le
biais du produit ou pendant la production

Diminution des déchets issus des produits ou du processus de
production
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[]Vos éco-innovations sont en règle générale :

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :

-------- Scenario 1 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Eco-innovation permettant de consommer moins d’énergie pendant le
processus de production))

-------- ou Scenario 2 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Eco-innovation permettant de consommer moins d’énergie pendant
l'utilisation du produit))

-------- ou Scenario 3 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution dans l'utilisation de matières premières dans des produits ou
pendant la production))

-------- ou Scenario 4 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution dans l'utilisation de la quantité de produits dangereux
incorporés dans vos produits ou utilisés lors de leur production))

-------- ou Scenario 5 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des flux de polluants émis dans l'air, l'eau et le sol par le biais
du produit ou pendant la production))

-------- ou Scenario 6 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de
production))

Veuillez choisir toutes les réponses qui conviennent :

 Une nouveauté pour votre entreprise

 Une nouveauté pour votre pays

 Une nouveauté pour l'Europe

 Une nouveauté mondiale

 Sans objet
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[]Est-ce que vos éco-innovations sont liées à un service ou un produit LED ? *

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :

-------- Scenario 1 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Eco-innovation permettant de consommer moins d’énergie pendant le
processus de production))

-------- ou Scenario 2 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Eco-innovation permettant de consommer moins d’énergie pendant
l'utilisation du produit))

-------- ou Scenario 3 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution dans l'utilisation de matières premières dans des produits ou
pendant la production))

-------- ou Scenario 4 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution dans l'utilisation de la quantité de produits dangereux
incorporés dans vos produits ou utilisés lors de leur production))

-------- ou Scenario 5 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des flux de polluants émis dans l'air, l'eau et le sol par le biais
du produit ou pendant la production))

-------- ou Scenario 6 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de
production))

Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :

 Oui

 Non
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[]Depuis 2011, quel sort ont connu les éco-innovations lancées par votre entreprise ?

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :

-------- Scenario 1 --------

La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Eco-innovation permettant
de consommer moins d’énergie pendant le processus de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui'
ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a
développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Eco-innovation permettant de consommer moins d’énergie
pendant le processus de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non'
à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Eco-innovation permettant de consommer moins d’énergie pendant le processus
de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' à la question '14
[anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ?
(Eco-innovation permettant de consommer moins d’énergie pendant le processus de production)) et La
réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Eco-innovation permettant
de consommer moins d’énergie pendant le processus de production)) et La réponse était 'Oui' ou 'Oui' ou
'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a
développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Eco-innovation permettant de consommer moins d’énergie
pendant le processus de production))

-------- ou Scenario 2 --------

La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' ou
'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production)) et La
réponse n’était pas 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' ou
'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production)) et La
réponse n’était pas 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse était 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou
'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production))

-------- ou Scenario 3 --------

La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou
'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production)) et La
réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou
'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production)) et La
réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse était 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' ou
'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production))

-------- ou Scenario 4 --------

La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou
'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production)) et La
réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou
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'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production)) et La
réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse était 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' ou
'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production))

-------- ou Scenario 5 --------

La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou
'Non' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production)) et La
réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou
'Non' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production)) et La
réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse était 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' ou
'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production))

-------- ou Scenario 6 --------

La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou
'Oui' ou 'Non' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production)) et La
réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou
'Oui' ou 'Non' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production)) et La
réponse n’était pas 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Non' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis
2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets
issus des produits ou du processus de production)) et La réponse était 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou 'Oui' ou
'Non' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé l’une des
éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de production))

Choisissez la réponse appropriée pour chaque élément :

Oui Non
La majorité d’entre elles ont été abandonnées ou suspendues avant
qu’elles n’aboutissent.

La majorité d’entre elles sont toujours opérationnelles en août 2014.
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[]Pourquoi développez-vous des éco-innovations ? Précisez l'importance des
raisons suivantes en suivant l’échelle ci-dessous.

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :

-------- Scenario 1 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Eco-innovation permettant de consommer moins d’énergie pendant le
processus de production))

-------- ou Scenario 2 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Eco-innovation permettant de consommer moins d’énergie pendant
l'utilisation du produit))

-------- ou Scenario 3 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution dans l'utilisation de matières premières dans des produits ou
pendant la production))

-------- ou Scenario 4 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution dans l'utilisation de la quantité de produits dangereux
incorporés dans vos produits ou utilisés lors de leur production))

-------- ou Scenario 5 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des flux de polluants émis dans l'air, l'eau et le sol par le biais
du produit ou pendant la production))

-------- ou Scenario 6 --------

La réponse était 'Oui' à la question '14 [anyEcoInnov]' (Depuis 2011, est-ce que votre entreprise a développé
l’une des éco-innovations suivantes ? (Diminution des déchets issus des produits ou du processus de
production))

Choisissez la réponse appropriée pour chaque élément :

Important
Moyennement

important
Peu

important
Sans
objet

Pour réduire les coûts

Par obligation légale

Pour respecter standards et labels

Pour augmenter les ventes dans les
marchés existant.

Pour pénétrer de nouveaux marchés

Pour améliorer votre réputation

Pour améliorer la compatibilité avec
d'autres produits sur le marché

Pour élargir la gamme de produits

Pour améliorer la qualité des produits

Parce que nous visons à faire mieux que
les réglementations en vigueur

10 of 20



Barrière à l'éco-innovation

Depuis 2011, à quelles barrières à l'éco-innovation votre entreprise a-t-elle été confrontée ?

[]Facteurs financiers qui empêchent le développement de produits ou services
d’éclairage éco-innovant.

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :
La réponse était 'Nous n’avons aucune activité dans les technologies LED.' à la question '10 [rdLED]' (Est-ce
que votre entreprise entreprend des recherches sur ou bien conduit des activités dans les technologies LED ?)

Choisissez la réponse appropriée pour chaque élément :

Important
Moyennement

important
Peu

important
Sans
objet

Manque de ressources dans votre
entreprise ou groupe d'entreprises

Manque de ressources publiques pour
soutenir l'éco-innovation

Manque de ressources privées pour
soutenir l'éco-innovation

Manque de ressources financières pour
soutenir les PME

L'éco-innovation est trop onéreuse

Les établissements d'enseignement
forment trop peu de collaborateurs dotés
de compétences en éco-innovation

La valeur intrinsèque brute de vos
produits n'est pas suffisamment élevée,
ce qui décourage l’éco-innovation
permettant de récupérer des parties de
produits arrivés en fin de vie.

[]Des facteurs sur la connaissance qui empêchent le développement de produits ou
services d’éclairage éco-innovants.

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :
La réponse était 'Nous n’avons aucune activité dans les technologies LED.' à la question '10 [rdLED]' (Est-ce
que votre entreprise entreprend des recherches sur ou bien conduit des activités dans les technologies LED ?)

Choisissez la réponse appropriée pour chaque élément :

Important
Moyennement

important
Peu

important
Sans
objet

Manque de personnel qualifié pour
éco-innover

Manque de personnes qualifiées pour
réparer les produits d'occasion

Manque d'information sur les récents
développements technologiques liés aux
éco-innovations

Manque d'information sur les marchés de
technologies éco-innovantes

Difficultés à trouver des experts pour
éco-innover

Nos compétences établies rendent l'éco-
innovation trop coûteuse, car s’éloigner
d’elles implique des efforts substantiels
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[]Des facteurs liés au marché empêchent le développement de produits ou services
d’éclairage éco-innovants.

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :
La réponse était 'Nous n’avons aucune activité dans les technologies LED.' à la question '10 [rdLED]' (Est-ce
que votre entreprise entreprend des recherches sur ou bien conduit des activités dans les technologies LED ?)

Choisissez la réponse appropriée pour chaque élément :

Important
Moyennement

important
Peu

important
Sans
objet

Les entreprises bien établies vous
empêchent de pénétrer sur les marchés
éco-innovants

La demande pour des services ou
produits éco-innovants est incertaine

Les consommateurs ne sont pas prêts à
dépenser plus pour les services ou
produits éco-innovants

Les consommateurs manquent de
connaissances sur les services et
produits éco-innovants

La concurrence déloyale de producteurs
non-européens

Les difficultés à trouver des fournisseurs
capables d'éco-innover
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[]Autres facteurs empêchant le développement des produits ou services d’éclairage
éco-innovants.

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :
La réponse était 'Nous n’avons aucune activité dans les technologies LED.' à la question '10 [rdLED]' (Est-ce
que votre entreprise entreprend des recherches sur ou bien conduit des activités dans les technologies LED ?)

Choisissez la réponse appropriée pour chaque élément :

Important
Moyennement

important
Peu

important
Sans
objet

L'éco-innovation n'est pas une stratégie
prioritaire pour votre entreprise

Des difficultés à adopter des modèles
économiques adéquats pour votre
entreprise

De grands risques associés à l'éco-
innovation

Manque de coopération entre les
entreprises de votre secteur sur des
activités éco-innovantes

Manque de standardisation dans votre
secteur

Les standards à venir sont incertains

Des licences trop coûteuses éco-innover

Les entreprises de votre secteur refusent
un accord de licence ou conservent le
secret de leurs éco-innovations

Des grands risques liés aux conflits de
propriété intellectuelle sur les
développements éco-innovants

Des systèmes d'informations rigides
découragent l'éco-innovation dans votre
entreprises (donc vous ne pouvez plus
suivre les développements
technologiques actuels)

Les produits usés et les déchets ne sont
pas retournés aux fabricants ou en trop
faible quantité, ce qui décourage
l’innovation facilitant le recyclage

De faibles taux de collecte des déchets
électriques et électroniques (et donc une
trop faible collecte de matières
récupérables en perspective dont la vente
pourrait rendre l’écoinnovation plus
rentable)

L'absence de politiques publiques
européennes pour soutenir l'éco-
innovation

Des difficultés d’accès aux instruments
européens pour soutenir l'éco-innovation
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[]Facteurs financiers qui empêchent le développement de produits ou services
d’éclairage éco-innovant.

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :
La réponse était 'Oui, seulement dans les LED' ou 'Oui, mais nous sommes aussi impliqués dans d'autres
technologies d’éclairage.' à la question '10 [rdLED]' (Est-ce que votre entreprise entreprend des recherches sur
ou bien conduit des activités dans les technologies LED ?)

Choisissez la réponse appropriée pour chaque élément :

Important
Moyennement

important
Peu

important
Sans
objet

Manque de ressources dans votre
entreprise ou groupe d'entreprises

Manque de ressources publiques pour
soutenir l'éco-innovation

Manque de ressources privées pour
soutenir l'éco-innovation

Manque de ressources financières pour
soutenir les PME

L'éco-innovation est trop onéreuse

Les établissements d'enseignement
forment trop peu de collaborateurs dotés
de compétences en éco-innovation

La valeur intrinsèque brute de vos
produits n'est pas suffisamment élevée,
ce qui décourage l’écoinnovation
permettant de récupérer des parties de
produits arrivés en fin de vie

[]Des facteurs sur la connaissance qui empêchent le développement de produits ou
services d’éclairage éco-innovants.

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :
La réponse était 'Oui, seulement dans les LED' ou 'Oui, mais nous sommes aussi impliqués dans d'autres
technologies d’éclairage.' à la question '10 [rdLED]' (Est-ce que votre entreprise entreprend des recherches sur
ou bien conduit des activités dans les technologies LED ?)

Choisissez la réponse appropriée pour chaque élément :

Important
Moyennement

important
Peu

important
Sans
objet

Manque de personnel qualifié pour
éco-innover

Manque de personnes qualifiées pour
réparer les produits d'occasion

Manque d'information sur les récents
développements technologiques liés aux
éco-innovations

Manque d'information sur les marchés de
technologies éco-innovantes

Difficultés à trouver des experts pour
éco-innover

Nos compétences établies rendent l'éco-
innovation trop coûteuse, car s’éloigner
d’elles implique des efforts substantiels

Nos compétences établies rendent l'éco-
innovation coûteuse
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[]Des facteurs liés au marché empêchent le développement de produits ou services
d’éclairage éco-innovants.

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :
La réponse était 'Oui, seulement dans les LED' ou 'Oui, mais nous sommes aussi impliqués dans d'autres
technologies d’éclairage.' à la question '10 [rdLED]' (Est-ce que votre entreprise entreprend des recherches sur
ou bien conduit des activités dans les technologies LED ?)

Choisissez la réponse appropriée pour chaque élément :

Important
Moyennement

important
Peu

important
Sans
objet

Les entreprises bien établies vous
empêchent de pénétrer sur les marchés
éco-innovants

La demande pour des services ou
produits éco-innovants est incertaine

Les consommateurs ne sont pas prêts à
dépenser plus pour les services ou
produits éco-innovants

Les consommateurs manquent de
connaissances sur les services et
produits éco-innovants

La concurrence déloyale de producteurs
non-européens

Les difficultés à trouver des fournisseurs
capables d'éco-innover
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[]Autres facteurs empêchant le développement des produits ou services d’éclairage
éco-innovants.

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :
La réponse était 'Oui, seulement dans les LED' ou 'Oui, mais nous sommes aussi impliqués dans d'autres
technologies d’éclairage.' à la question '10 [rdLED]' (Est-ce que votre entreprise entreprend des recherches sur
ou bien conduit des activités dans les technologies LED ?)

Choisissez la réponse appropriée pour chaque élément :

Important
Moyennement

important
Peu

important
Sans
objet

L'éco-innovation n'est pas une stratégie
prioritaire pour votre entreprise

Des difficultés à adopter des modèles
économiques adéquats pour votre
entreprise

De grands risques associés à l'éco-
innovation

Manque de coopération entre les
entreprises de votre secteur sur des
activités éco-innovantes

Manque de standardisation dans votre
secteur

Les standards à venir sont incertains

Des licences trop coûteuses éco-innover

Les entreprises de votre secteur refusent
un accord de licence ou conservent le
secret de leurs éco-innovations

Des grands risques liés aux conflits de
propriété intellectuelle sur les
développements éco-innovants

Les drivers de LED sont des obstacles à
l'éco-innovation (par exemple ils sont très
fragiles ou peu compatibles)

Les entreprises qui utilisent LED pensent
que par cette démarche elles
entreprennent l'éco-innovation et
n'investissent pas d'avantage à l'éco-
innovation

Des systèmes d'informations rigides
découragent l'éco-innovation dans votre
entreprises (donc vous ne pouvez plus
suivre les développements
technologiques actuels)

Les produits usés et les déchets ne sont
pas retournés aux fabricants ou en trop
faible quantité, ce qui décourage
l’innovation facilitant le recyclage

De faibles taux de collecte des déchets
électriques et électroniques (et donc une
trop faible collecte de matières
récupérables en perspective dont la vente
pourrait rendre l’écoinnovation plus
rentable).

L'absence de politiques publiques
européennes pour soutenir l'éco-
innovation.

Des difficultés d’accès aux instruments
européens pour soutenir l'éco-innovation.
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Informations générales sur votre entreprise

[]Quel était le nombre moyen d’employés de votre entreprise en 2011 et en 2014 ?

Veuillez écrire votre(vos) réponse(s) ici :

2011

2014

[]Quel était le chiffre d'affaire (en euro) de votre entreprise en 2011 et en 2013 ?

Veuillez écrire votre(vos) réponse(s) ici :

2011

2013

[]Dans quel secteur de l’éclairage votre entreprise est-elle spécialisée ?

Veuillez écrire votre réponse ici :

[]Dans quel pays votre entreprise a-t-elle son siège social ?

Veuillez écrire votre réponse ici :
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[]Est-ce que vous avez déjà signé un accord de licence pour utiliser des brevets
d'une autre entreprise ?

Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :

 Oui

 Non

[]De quel type d'accord de licence s’agissait-il ?

Répondre à cette question seulement si les conditions suivantes sont réunies :
La réponse était 'Oui' à la question '31 [enterpriseLicense]' (Est-ce que vous avez déjà signé un accord de
licence pour utiliser des brevets d'une autre entreprise ?)

Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :

 Notre entreprise possédait la licence.

 Notre entreprise avait cédé la licence.

 Notre entreprise a passé un accord de licence croisé.

[]Quel est le pourcentage de vos employés qui sont diplômés de l’enseignement
supérieur ?

Seuls des nombres peuvent être entrés dans ce champ.

Veuillez écrire votre réponse ici :

[]Voulez-vous recevoir les résultats de cette recherche ?

Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :

 Oui

 Non
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Nous vous remercions ainsi que tous les collaborateurs du projet cycLED pour votre contribution à cette enquête.

Très cordialement,

Cédric Gossart

Chercheur à l’Institut Mines-Télécom

Envoyer votre questionnaire.
Merci d'avoir complété ce questionnaire.
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